
REGULAMENTO HOPE RESORT RUN 

 

1. A CORRIDA  

 

1.1. O evento esportivo, aqui denominado “HOPE RESORT RUN” será realizado em 

uma etapa, na cidade de São Paulo/SP dia 22/11/2025. Informações como 

horários e locais serão divulgados no site oficial e/ou na tiqueteria oficial do 

evento. 

 

1.2. Os horários poderão sofrer alterações a depender de eventuais fortuitos 

externos, como por exemplo, mas não se limitando a: acidentes e obstruções 

no percurso, condições climáticas desfavoráveis, interrupção temporária de 

energia ou falha de comunicação.  

 

1.3. A corrida é organizada pela empresa TÁTICA MARKETING ESPORTIVO LTDA, 

inscrita no CNPJ 06.103.531/0001-96, sob sua responsabilidade exclusiva, a 

partir da contratação da empresa Grupo Hope, inscrita no CNPJ/MF sob o nº 

03.007.414/0003-00, a referida empresa organizadora poderá, caso haja 

necessidade operacional, legal ou regulamentar, especialmente advinda de 

autoridades públicas, alterar o percurso, horário e/ou data da corrida. 

 

1.4. Será constituída uma “Comissão Organizadora”, formada pelo Diretor de Prova 

e colaboradores designados para tal atribuição, que terá competência para 

resolver qualquer problema ou responder dúvidas durante o Evento. 

 

1.5. Os meios de comunicação da Hope Resort deverão ser fielmente observados 

pelos participantes para que estes recebam atualizações e orientações acerca 

da corrida.  

 

2. O PERCURSO 

 

2.1. A corrida realizada em São Paulo terá as distâncias de 5km, 10km, sendo que 

os detalhes serão divulgados no site ativo.com. Os participantes não poderão 

alterar as distâncias após a confirmação da inscrição.  

 

3. LOCAL E HORÁRIOS 

 

3.1. Informações como ponto de largada e horários, serão divulgados no site oficial 

e/ou na tiqueteria oficial do evento. 

 

3.2. Os participantes deverão chegar no local de largada, no mínimo, 30 (trinta) 

minutos antes do horário oficial de largada, momento em que serão instruídos 

acerca de todos os detalhes finais da corrida.  



 

3.3. A corrida terá a duração máxima de 04 horas e o participante que, em qualquer 

dos trechos, não estiver dentro do tempo projetado, deverá encerrar a sua 

participação. 

 

4. CATEGORIA E PREMIAÇÕES 

 

4.1. Os resultados oficiais dos Participantes serão informados no site oficial do 

Evento, em até 03 (três) dias após a realização deste, desde que observado as 

regras definidas neste Regulamento. 

 

4.2. As categorias serão classificadas, em cada um dos percursos, da seguinte forma: 

 

a) Masculino Geral e Feminino Geral 

b) Demais categorias: Masculino e Feminino:  

 

• 14 a 19 anos,  

• 20 a 24 anos,  

• 25 a 29 anos,  

• 30 a 34 anos,  

• 35 a 39 anos,  

• 40 a 44 anos,  

• 45 a 49 anos,  

• 50 a 54 anos, 

• 55 a 59 anos, 

• 60 anos ou mais. 

 

4.3. Os (as) participantes que fizerem jus à premiação deverão comparecer ao pódio, 

assim que a cerimônia de premiação for iniciada e a categoria feminino e 

masculino GERAL for chamada. O (a) participante que não comparecer ao 

pódio, durante a cerimônia de premiação, perderá o direito ao troféu e eventuais 

prêmios. A premiação deste evento será assim distribuída:  

 

a) Os três primeiros Participantes colocados na categoria masculina 

Geral de cada um dos percursos, receberão troféu, podendo, 

eventualmente, receber prêmios. 

b) As três primeiras Participantes colocadas na categoria feminina Geral 

de cada um dos percursos, receberão troféu, podendo, eventualmente, 

receber prêmios. 

 

4.4. Na hipótese de desclassificação dos Participantes que foram primeiros 

colocados, serão chamados os classificados com melhor tempo, sucessivamente. 

 

4.5. Não serão oferecidos prêmios em dinheiro ou em qualquer forma de recompensa 

monetária.  

 

4.6. Todos os participantes, independentemente de sua classificação, receberão 

medalha de participação assim que cruzarem a linha de chegada, desde que:  



 

a) Dentro do tempo limite;  

b) Não seja observada qualquer irregularidade;  

c) Estejam com o número de peito e chip do evento.  

 

4.7. Os participantes inscritos, mas que não participarem da corrida ou não cruzarem 

a linha de chegada, não terão direito às medalhas de participação.  

 

5. DAS INSCRIÇÕES, CANAL DE VENDAS E PREÇO 

 

5.1. As aquisições das inscrições para o Evento poderão ser realizadas pela Internet 

na página da tiqueteria ou pelo Site Oficial do Evento. O preço da aquisição será 

aquele descrito em tempo real no site, sendo este definido segundo critério de 

disponibilidade por lote, combinando com eventual concessão de desconto em 

razão de promoção vigente na data de inscrição.  

 

5.2. Pela inscrição ou aquisição online, será cobrado um valor denominado “taxa de 

serviço”, que garante a segurança e conveniência da transação realizada pelo 

usuário e também remunera os serviços das empresas responsáveis pelo:  

 

a) Controle de confirmação e autenticação de pagamento online junto a 

instituições financeiras;  

b) Sistema de segurança da informação, que armazena informações 

pessoais e utilizadas informações criptografadas de cartão de crédito dos 

clientes;  

c) Disparos de e-mail de confirmação do pedido realizado (antes da 

confirmação do pagamento);  

d) Disparo de e-mail de efetivação de pedido (ou reprovação);  

e) Custo de hospedagem para acesso online; 

f) Custo de manutenção de estrutura antifraude.  

 

5.3. A empresa organizadora poderá, a qualquer momento, suspender ou prorrogar 

prazos, alterar os valores ou o número de inscrições, em função de 

necessidades, disponibilidade técnica e/ou questões estruturais, sem aviso 

prévio. 

 

5.4. De acordo com a determinação da Confederação Brasileira de Atletismo a idade 

mínima para o (a) participante se inscrever e participar de corridas de rua é a 

seguinte 

 

a) Corridas com percurso até 5km: 14 (catorze) anos; 

b) Corridas com percurso menor que 10km: 16 (dezesseis) anos;  

c) Corridas com percurso de 10km até 30km: 18 (dezoito) anos; 

d) Maratona e acima: 20 (vinte) anos. 

 



5.5. A idade a ser considerada, obrigatoriamente, para os efeitos de inscrição e 

classificação por faixa etária, é a que o Participante estiver em 31 de dezembro 

do ano em que for realizado o Evento. 

 

5.6. A participação, em Eventos, de pessoas menores de 18 (dezoito) anos somente 

será permitida mediante autorização prévia e por escrito, dos pais ou do 

responsável legal. A autorização deverá conter: Nome Completo, RG, CPF, 

Endereço Residencial, E-mail e Telefone, dos pais/responsável(is) e do Menor, 

sendo entregue à Organizadora do evento, no ato da inscrição ou retirada do 

kit, acompanhada de: 

 

• Cópia do documento de identidade do menor; 

• Cópia do documento de identidade do(s) responsável(is) legal(is); 

 

5.7. A entrega da autorização é um requisito para validação da inscrição. 

 

a) 05km - a idade mínima do participante, é de 14 (catorze) anos 

(completados até 31 de dezembro do ano da prova). 

b) 10 km - a idade mínima do participante, de 16 (dezesseis) anos 

(completados até 31 de dezembro do ano da prova). 

 

5.8. No ato da inscrição, o participante automaticamente aceita todos os termos do 

regulamento e assume total responsabilidade por sua participação. 

 

5.9. A inscrição no Evento é pessoal e intransferível, responsabilizando-se o 

Participante pela veracidade das informações inseridas, sob as penalidades da 

Lei. 

 

5.10. Os participantes têm a opção de cancelar sua inscrição dentro de 7 dias 

corridos após a compra, desde que seja feito pelo menos 48 horas antes da 

corrida. Para solicitar o cancelamento, o participante deve entrar em contato 

pelo site oficial do evento ativo.com ou pelo e-mail: sac@ativo.com 

 

5.11. Não será feita a devolução do valor da inscrição se o participante solicitar 

o cancelamento fora do prazo estabelecido pelo artigo 49 do Código de Defesa 

do Consumidor, que é de 7 dias corridos a partir da data da compra do ingresso 

pela internet, ou se não respeitar o prazo mínimo de 48 horas antes da corrida. 

 

5.12. Não haverá estorno do valor pago caso o participante não possa participar 

da prova por qualquer motivo, inclusive por motivos médicos, de lesões ou 

razões pessoais, caso fortuito ou de força maior. 

 

5.13. O participante que ceder seu número de peito ou qualquer outro item de 

identificação do evento para outra pessoa será responsável por qualquer 

acidente ou dano que aquela venha a sofrer. 
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5.14. Caso haja fraude comprovada na inscrição, os participantes envolvidos 

serão desclassificados do Evento, podendo, a critério da Organizadora, ficar 

impedidos de participar de outras edições de Eventos realizadas pela 

Organizadora, ainda, sendo passível de incorrer nas sanções previstas neste 

Regulamento e responderão por crime de falsidade ideológica e/ou documental 

perante as autoridades competentes. 

 

6. MEIA ENTRADA E BENEFÍCIÁRIOS 

 

6.1. Aos beneficiários, por lei, será concedido o desconto de 50% (cinquenta por 

cento) no valor da INSCRIÇÃO PARTICIPAÇÃO, garantindo o seu acesso ao 

evento via Inscrição Participação - Meia Entrada. Esta inscrição participação 

contemplará o número de peito e medalha após a prova. 

 

6.2. Este benefício se restringe ao direito de participação, não se estendendo a 

aquisição de produtos complementares ou serviços diversos adicionais. 

 

6.3. Caso o beneficiário deseje adquirir outros produtos ou serviços complementares, 

deverá realizar o pagamento pelos mesmos. 

 

6.4. Os Estudantes, Idosos, Portadores de Deficiência (PCD) e outros beneficiários, 

para fazer jus ao benefício de 50% (cinquenta por cento) de desconto, deverão 

adquirir o plano de “Meia Entrada” no momento da aquisição. 

 

6.5. No momento da retirada de número de peito e eventual kit, os beneficiários 

deverão apresentar o documento comprobatório de seu direito junto com a sua 

identificação. Mediante comprovação, os descontos serão concedidos de forma 

pessoal e intransferível. 

 

6.6. A retirada não poderá ser realizada por terceiro. 

 

6.7. O (a) participante portador de deficiência (PCD) poderá concorrer em categoria 

específica, conforme evento, sendo premiado conforme Regulamento esportivo. 

O Participante portador de deficiência (PCD), caso necessário, possui o direito 

de ter um acompanhante, o qual, por sua vez, também faz jus ao desconto de 

50% (cinquenta por cento). 

 

6.8. O benefício previsto neste Capítulo não será cumulativo com quaisquer outras 

promoções, convênios, produtos e, também, não se aplicará ao valor dos 

serviços ou produtos adicionais eventualmente oferecidos pela Organizadora ou 

patrocinadores em conformidade com o art.1, § 1º, Lei nº 12.933, de 26 de 

dezembro de 2013. 

 

6.9. Ressaltamos novamente que caso os Participantes beneficiários de algum 

desconto definidos por lei queiram adquirir kit especiais ou produtos deverão 

pagar pelo(s) produto(s) selecionado(s), de maneira que o desconto incidirá 



apenas sobre o valor correspondente à inscrição no Evento, constante na 

categoria “Inscrição Participação - Meia Entrada”. 

 

6.10. Caso opte pela aquisição de um kit, não há desconto sobre o mesmo. O 

usuário está renunciando ao direito de participação e optando pela aquisição do 

kit e produtos adicionais. O desconto se aplica única e exclusivamente para a 

“Inscrição Participação - Meia Entrada”. 

 

6.11. No caso de ser identificada inscrição fraudulenta, com a finalidade de uso 

por terceiros dos benefícios descritos neste Capítulo, o (a) Participante ficará 

impossibilitado de participar em futuras edições de eventos esportivos realizados 

pela Organizadora, autorizando, desde já, que seja emitido um boleto bancário 

referente à diferença dos valores devidos pela inscrição e sujeitar-se-á às 

responsabilidades penais cabíveis. 

 

7. KIT DE CORRIDA 

 

7.1. Os kits dos participantes serão compostos por: 

Ecobag, Camiseta, Numero de peito e medalha finisher 

7.2. As imagens divulgadas dos kits são ilustrativas. 

 

7.3. O kit será entregue somente para participante inscrito, mediante apresentação 

do protocolo de retirada de kit impresso e assinado, e de um documento original 

com foto. 

 

7.4. Para participação na corrida é obrigatório o uso do número de peito para 

identificação do corredor, sendo que qualquer modificação, cópia ou uso 

irregular do número implicará na desclassificação do participante. Se houver 

comprovação de fraude, o participante será desclassificado da prova e poderá 

ser responsabilizado pelos crimes de falsidade ideológica e/ou documental. 

 

7.5. Cada participante receberá um número com chip, que deve ser usado 

visivelmente no peito, sem rasura ou alterações, durante toda a realização da 

corrida, sendo passíveis de desclassificação os participantes que não cumprirem 

esta cláusula. Participantes sem chip e/ou número de peito serão retirados pela 

organização do evento dos espaços reservados exclusivamente aos corredores. 

 

7.6. Todos os itens do kit, incluindo o tamanho da camiseta, devem ser verificados 

obrigatoriamente no momento da retirada. Se algo estiver faltando, o 

participante deve avisar imediatamente um funcionário da organização presente 

no local. O item ausente será fornecido imediatamente. Não serão consideradas 

reclamações ou alegações de itens faltantes após a retirada do kit. 

 

7.7. É permitida a retirada de kit por um terceiro mediante a apresentação do 

protocolo de retirada de kit por terceiros devidamente preenchido, assinado e 

acompanhado da cópia do documento com foto. 



 

8. MONTAGEM DE TENDAS DE ASSESSORIAS/TREINADORES/ACADEMIAS 

 

8.1. A organização poderá designar os locais para montagem das tendas conforme 

a disponibilidade de espaço na área da corrida, garantindo que não prejudiquem 

o bom andamento do evento. Em situações de necessidade técnica ou exigências 

públicas, a organização poderá solicitar o remanejamento ou remoção das 

tendas, sendo obrigatório atender imediatamente a essa solicitação pelos 

responsáveis pela tenda em questão. 

 

8.2. A responsabilidade pela publicidade ou exibição de marcas nas tendas é 

exclusiva das assessorias, treinadores, empresas ou clubes de corridas, 

isentando a organização de qualquer responsabilidade. Caso haja patrocínio de 

tendas que conflite com os patrocinadores da corrida, a organização poderá 

exigir a retirada imediata da (s) tenda(s) pelos responsáveis. 

 

8.3. As tendas não podem ter sistemas de som que interfiram na sonorização da 

corrida, e a organização recomenda que não ultrapassem os 20 metros 

quadrados de área. 

 

8.4. A organização não se responsabiliza por danos causados às tendas ou objetos 

deixados no seu interior. 

 

9. DADOS PESSOAIS E LGPD 

 

9.1. Podemos compartilhar os Dados Pessoais com terceiros, preservando ao máximo 

a sua privacidade e, sempre que possível, de forma anônima. Abaixo, 

descrevemos situações em que podemos compartilhar Dados Pessoais: 

 

a) Internamente, com nossas áreas de negócio, enviar publicidade, promover 

e desenvolver nossos serviços;  

b) Com nossos fornecedores e parceiros comerciais, com quem firmamos 

obrigações contratuais de segurança e proteção de dados pessoais. Os 

fornecedores incluem, mas não se limitam, a empresas de hospedagem de 

dados e servidores; ferramentas de publicidade, marketing, mídia digital e 

social; fornecedores dos serviços de credenciamento/bilheteria/entrega de 

kits; empresas de cronometragem; patrocinadores dos eventos; 

c) Com Autoridades Públicas, sempre que houver determinação legal, 

requerimento, requisição ou ordem judicial nesse sentido; 

d) De forma automática, em caso de movimentações societárias, como fusão, 

aquisição e incorporação de empresas. 

 

9.2. O Grupo Hope realiza o tratamento de dados pessoais em conformidade com as 

legislações, regulamentações e princípios que norteiam a privacidade e proteção 



de dados pessoais, em particular, a Lei Geral de Proteção de Dados, Lei n° 

13.709/2018 (“LGPD”). 

 

9.3. Ao se inscrever e participar do evento, o participante concorda com o tratamento 

do seu nome, imagem e voz pelo Grupo Hope e TÁTICA MARKETING para fins 

de divulgação da corrida, que pode ocorrer com montagens de imagens 

capturadas e publicação em veículos de mídia, incluindo, mas não se limitando 

a, materiais impressos, televisão e para quaisquer outros fins comerciais. 

 

 

10.  DISPOSIÇÕES GERAIS 

 

10.1. Ao participar da corrida, o participante assume total responsabilidade 

pelos dados fornecidos e aceita integralmente o Regulamento da Corrida, 

participando por livre e espontânea vontade.  

 

10.2. O participante assume todas as despesas relacionadas à sua participação 

na corrida, incluindo transporte, hospedagem, alimentação, seguros e outras 

despesas necessárias antes, durante e após o evento. 

 

10.3. Ao realizar a inscrição e comparecer no dia do evento, o participante 

estará efetivamente declarado possuir todas as condições necessárias e estar 

apto, sobretudo sob a perspectiva de saúde, a correr o percurso para o qual se 

inscreveu, não havendo que se falar em responsabilidade das empresas 

organizadoras no que diz respeito à aptidão e condição pessoal de participação 

no evento de cada participante. Cabe ao participante decidir se está em 

condições físicas adequadas para participar da corrida e avaliar se deve 

continuar ou não ao longo do percurso.  

 

10.4. Durante todo o percurso da corrida haverá serviço de ambulância e 

segurança disponíveis para emergências, garantidos pelos órgãos competentes. 

 

10.5. Serão disponibilizados sanitários e guarda-volumes na área de 

largada/chegada da corrida. 

 

10.6. A organização não se responsabiliza pelo atendimento médico. No 

entanto, haverá serviço de ambulância para remoção em caso de emergência. 

O atendimento médico será realizado na REDE PÚBLICA, sendo de 

responsabilidade desta. O participante ou seu acompanhante responsável 

poderá optar por outro sistema de atendimento, isentando a organização de 

qualquer responsabilidade, desde a remoção até o atendimento médico. 

 

10.7. A organização não se responsabilizará por objetos deixados no guarda-

volumes ou por extravio durante a participação na corrida. Este serviço é uma 

cortesia aos participantes. 

 



10.8. Não haverá reembolso por parte da organização, patrocinadores ou 

apoiadores, de qualquer valor correspondente a equipamentos ou acessórios 

utilizados durante o evento, nem por extravio de materiais ou prejuízos sofridos 

pelos participantes. 

 

10.9. A segurança da corrida contará com o apoio dos órgãos competentes e 

será devidamente sinalizada para orientação dos participantes. 

 

10.10. A participação ou presença na corrida implica em riscos naturais de 

acidentes, lesões corporais, danos físicos, perda de bens materiais e outros 

perigos. As empresas organizadoras do evento não assumem responsabilidade 

por acidentes, lesões corporais, fatalidades, perdas de materiais e objetos em 

geral ou danos materiais, morais e de qualquer natureza que possam ocorrer 

durante o evento. 

 

10.11. É expressamente proibido violar as barreiras de contenção/de sinalização 

para entrar na pista no momento da largada ou em qualquer outra parte do 

trajeto. O trajeto deve ser observado conforme proposto e não é permitido o 

uso de meios auxiliares para obter vantagem ou causar desvantagem ou prejuízo 

a outro participante. O acesso às áreas do evento deve ocorrer apenas pelos 

caminhos sinalizados. O descumprimento dessas regras resultará na 

desclassificação imediata do participante, sem prejuízo de demais medidas 

cabíveis. 

 

10.12. A organização poderá alterar a data, percurso ou local da corrida, ou 

suspender o evento por questões de segurança, atos públicos, vandalismo, 

condições climáticas que coloquem em risco a vida e integridade do participante 

ou quaisquer outros motivos de caso fortuito e força maior. Não haverá 

reembolso das despesas de viagem, transporte, hospedagem ou alimentação 

em caso de alterações ou cancelamento do evento. 

 

10.13. Todos os participantes do evento autorizam às empresas organizadoras 

do evento a utilização de seu nome e da sua imagem captadas durante o evento, 

para finalidade de publicidade e marketing. 

 

10.14. Haverá postos de hidratação ao longo do percurso da corrida. 

 

10.15. Qualquer reclamação sobre o resultado final da corrida deve ser feita por 

escrito ou pessoalmente aos representantes dos organizadores do evento até 

trinta minutos após a divulgação do resultado no dia do evento. 

 

 

 

11.  CONTATO 

 



11.1. As dúvidas técnicas deverão ser enviadas via canais de comunicação 

disponibilizados pela organização através do e-mail sac@ativo.com. 

 

11.2. A organização poderá, a seu critério ou conforme as necessidades do 

evento, incluir ou alterar este regulamento, total ou parcialmente. 

 

11.3. As dúvidas ou omissões deste Regulamento serão dirimidas pela Comissão 

Organizadora. 

 

11.4. Ao se inscrever nesta corrida, o participante declara, automaticamente, o 

conhecimento de todos os termos deste Regulamento, ficando de acordo com 

todos os itens supracitados e acatadas as decisões da organização. 

 

11.5. Todos os direitos autorais relativos à corrida pertencem ao Grupo Hope. 

 

 

12.  TERMO DE RESPONSABILIDADE 

 

Eu, "identificada no cadastramento da inscrição", no perfeito uso de minhas faculdades, 

DECLARO para os devidos fins de direito que: 

1) Estou ciente de que se trata de um evento de Corrida de Rua cujo percurso é de 

meu conhecimento. 

 

2) Estou em plenas condições físicas e psicológicas de participar desta corrida e estou 

ciente que não existe nenhuma recomendação médica que me impeça de praticar 

atividades físicas. 

 

3) Assumo, por minha livre e espontânea vontade, todos os riscos envolvidos e suas 

consequências pela participação nesta corrida (que incluem possibilidade de invalidez 

e morte), isentando a Tática Marketing Esportivo LTDA, o Grupo Hope seus 

organizadores, colaboradores e patrocinadores DE TODA E QUALQUER 

RESPONSABILIDADE por quaisquer danos materiais, morais ou físicos, que 

porventura venha a sofrer, advindos da participação nesta corrida. 

 

4) Li, conheço, aceito e me submeto integralmente a todos os termos do regulamento 

da corrida. 

 

5) Declaro que não portarei, nem utilizarei, nas áreas do evento, percurso e entrega de 

kits, ou outra área de visibilidade no evento, ou meios de divulgação e promoção, 

nenhum material publicitário, promocional ou político, sem a devida autorização por 

escrito dos organizadores; e também, qualquer material ou objeto que ponha em 

risco a segurança do evento, dos participantes e/ou das pessoas presentes, 

aceitando ser retirado pela organização ou autoridades, das áreas acima descritas. 

 

6) Em caso de participação neste evento, representando equipes de participantes ou 

prestadores de serviços e/ou qualquer mídia ou veículo, declaro ter pleno 

conhecimento, e que aceito o regulamento do evento, bem como, a respeitar as 
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áreas da organização destinadas as mesmas, e que está vedada minha participação 

nas estruturas de apoio às equipes montadas em locais inadequados, ou que 

interfiram no andamento do evento, e também locais sem autorização por escrito da 

organização, podendo ser retirado da corrida e do local do evento em qualquer 

tempo. 

 

7) Estou ciente das penalidades e possível desclassificação que posso sofrer caso 

descumpra o regulamento ou cometa qualquer falta. Excluo meu direito de 

reclamação sobre tais aspectos da corrida. 

 

8) Autorizo o uso de minha imagem, assim como familiares e amigos, para fins de 

divulgação do evento, por fotos, vídeos e entrevistas em qualquer meio de 

comunicação, sem geração de contrapartida para a Tática Marketing Esportivo LTDA, 

Grupo Hope, organizadores, mídia e patrocinadores. 

 

9) Compreendi e estou de acordo com todos os itens deste TERMO DE 

RESPONSABILIDADE, isentando assim quem quer que seja, de toda e qualquer 

responsabilidade legal de tudo o que vier a ocorrer comigo por consequência da 

minha participação nesta corrida. 


